
ปัญหาและอุปสรรคจากการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี ๒๕๖๕ 

  กลุ่มงานบริหารงานบุคคล จะขอรายงานปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน โดยมีรายละเอียด

ดังต่อไปนี้  

 ๑. ปัจจุบันมีการกระจายอำนาจให้แก่ อปท. หรือมอบหมายงานต่างๆ ให้แก่ อปท. เป็นจำนวนมาก

แต่ไม่ได้ถ่ายโอนบุคลากรไปให้ อปท. ส่งผลให้การปฏิบัติงานนั้นๆ ของ อปท. ไม่มีประสิทธิภาพ เพราะ

บุคลากรเดิมของ อปท. มีน้อยและขาดความชำนาญงาน  

 ๒. การพัฒนาบุคลากร เนื่องด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไข้หวัดไวรัสโคโรนา COVID-19 

ที่แพร่ระบาดเป็นวงกว้างในประเทศไทยตั้งแต่ปี ๒๕๖๓ ปัจจัยดังกล่าวส่งผลกระทบต่อแผนการดำเนินงานการ

พัฒนาบุคลากร  

 ข้อเสนอแนะ  

 จากปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานดังกล่าวที่ส่งผลให้การดำเนินงานด้านการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลไม่เป็นไปตามเป้าหมาย จึงมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้  

๑. การเตรียมแผนรองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างองค์กร การจัดแบ่งส่วนงานล่วงหน้า  

 ๑.๑ การจัดกำลังคนที่เหมาะสมและระบุตัวตนในการทำงานทดแทน มีมอบหมายงาน และการส่ง  

มอบงานเป็นลายลักษณ์อักษร และจัดให้มีการทำงานคู่ขนานกันจนกว่าจะทำงานทดแทนกันได ้  

 ๑.๒ จัดให้มีการให้ความรู้ด้านการสื่อสารที่มีประสิทธิผล เพื่อลดความผิดพลาดในการสื่อสาร และ  

เรียนรู้วิธีการสื่อสารที่เกิดประสิทธิผล โดยมีกลุ่มเป้าหมายคือเจ้าหน้าที่ทุกระดับ  

 ๑.๓ จัดทำคู่มือการสอนงาน หรือ Work Instruction ในทุกๆ ชิ้นงาน เพ่ือให้พร้อมต่อการ มอบหมาย

งาน และสามารถทำงานต่อกันได้โดยไม่สะดุดหยุดลง  

๒. การจัดทำแผนเชิงระวังป้องกันคู่กับแผนดำเนินงานด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

 ๒.๑ จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรประจำปีโดยมุ ่งเน้นการเรียนรู ้ผ่านระบบสารสนเทศมากกว่า ๑ 

ช่องทาง เพ่ือเป็นการพัฒนาแบบคู่ขนาน เช่น การจัดอบรมแบบ Virtual Training เพ่ือรองรับปัญหาเดิมที่อาจ

เกิดข้ึน และเพ่ือให้เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลดงมะไฟมีทางเลือกในการพัฒนาตนเอง   

 ๒.๒ มอบหมายให้ผู้บังคับบัญชาระดับหัวหน้ากลุ่มงานเขียนแผนการสอนงาน และสอนงานให้กับ

ผู้ใต้บังคับบัญชาและบันทึกลงในแผนการสอนงาน  


